
CANAL DA 

PRESERVANDO UM AMBIENTE 
SAUDÁVEL E DE RESPEITO NA 
EMPRESA.

Uma poderosa ferramenta de 
proteção a Reputação da 
Empresa. 

ÉTICA 



TERMÔMETRO 
QUE PERMITE A 
EMPRESA 
AVALIAR SE A 
CULTURA  E SEUS 
VALORES, 
DESCRITOS EM 
SEU CÓDIGO DE 
ÉTICA E 
CONDUTA ESTÃO 
SENDO 
APLICADOS OU 
VIOLADOS



CANAL DA ÉTICA

7 ETAPAS PARA SE CRIAR UM

1 – ENTENDA AS NECESSIDADES DA 
SUA EMPRESA

2 – DEFINA O FUNCIONAMENTO DO 
CANAL

3 - ESCOLHA UMA FERRAMENTA 
PARA AUTOMATIZAR O PROCESSO

5 – CRIE MÚLTIPLOS CANAIS DE 
RECEBIMENTO DAS DENÚNCIAS

4 – CRIE E DIVULGUE A POLÍTICA DE 
PROTEÇÃO AO DENUNCIANTE

6 – CRIE UM PROGRAMA DE 
COMUNICAÇÃO DO CANAL 

7 – AMPLIE O PROGRAMA PARA 
PARCEIROS E FORNECEDORES



TRIÂNGULO DA FRAUDE
RA
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PRESSÃO

VISA IDENTIFICAR OS MOTIVOS QUE ORIGINAM 
OU INCENTIVAM A OCORRÊNCIA DE FRAUDE, 
POR PARTE DE UM OU MAIS INDIVÍDUOS. 
TEORIA DESENVOLVIDA A PARTIR DE UM 
ESTUDO SOBRE QUEBRA DE CONFIANÇA DE 
PESSOAS CHAVES DE UMA ORGANIZAÇÃO, POR 
DONALD CRESSEY EM 1953



4.786
Processos abertos na 

justiça por Assédio Sexual 

7.588 
Tribunal Superior do trabalho

47%
Mulheres que afirmam ter 

sofrido Assédio Sexual

52%
Vagas.comLinkedin & Think Eva

Trabalhadores que afirmam 
ter sofrido  Assédio Moral

Tribunal Superior do trabalho

Processos abertos na 
justiça por Assédio Moral 

O artigo 5º da CF, inciso X, 
prevê: “são invioláveis a 

intimidade, a vida privada, 
a honra e a imagem das 
pessoas, assegurado o 

direito a indenização pelo 
dano material 

ou moral decorrente de 
sua violação.” No assédio 

moral no trabalho, a honra 
do trabalhador é atingida 

por meio dos atos de 
desqualificação.

Art. 216-A. Constranger 
alguém, por meio de 

chantagem ou 
intimidação, com o 

objetivo de satisfazer a 
própria lascívia ou a de 

terceiro ou obter 
vantagem ou 

favorecimento sexual. 
Pena – reclusão, de 2 

(dois) a 5 (cinco) anos, e 
multa.

ASSÉDIO É CRIME



68% 50%
Diminuição de perdas 

quando se tem um Canal da 

Ética
ACFE Report

43%
Fraudes foram indicadas 

pelo Canal da Ética

26% 

ACFE Report

Fraudadores vivendo 

problemas financeiros

Apropriação indevida de ativos

FRAUDES

ACFE Report

ACFE Report



Digital

0800 

email

pessoal

63%

26%

9%

2%

Principais canais utilizados para relato ou 
denúncia

Quantidade de registros pela Canal da Ética (12 meses)

Pesquisa de Maturidade do Compliance no Brasil - KPMG

Canal de denúncias – Be Compliance

Menor que 20

Entre 20 e 50

Entre 51 e 100

Acima de 100

Desconhece

42%

12%

12%

20%

14%

87%

5%

0%

0%

0%

32%

13%

15%

24%

16%

Média PME’s Grandes



PROTEJA A
REPUTAÇÃO
DA SUA EMPRESA


